
 

 
PROGRAM RAMOWY 

SPOTKANIE REGIONALNE dla pracowników sektora MŚP 

INNOWACJE W SEKTORZE USŁUG 

Białystok, 9 marca 2011, g. 10:00-15:45 

 

9.45 – 10.00 Rejestracja uczestników 

 

10.00 – 11.00 Jakub Dąbkowski 
Innowacje marketingowe i ich znaczenie w usługach 
Najnowsze trendy w marketingu, marketing szeptany, trexy marketing, marketing 
w Interncie 

11.00 – 11.15 Przerwa kawowa 

 

11.15 – 12.15 Aleksander Buczacki 
Innowacje organizacyjne w usługach 
Zarządzanie zmianą organizacyjną powiązaną z innowacyjnością. 
Koncepcje zarządzania a rodzaj innowacyjności 

 

12.15 – 13.15 Przerwa obiadowa 

13.15 – 14.15 Anna Lis 
Metody wprowadzania innowacji w firmach 
Tworzenie i zarządzanie portfelem projektów innowacyjnych w firmie 
Poszukiwanie i tworzenie pomysłu na nowy produkt lub usługę – omówienie 
wybranych metod generowania pomysłów na innowacje 
Zastosowanie „strategii błękitnego oceanu” w firmach 

 
14.15 – 14.30 Przerwa kawowa 

14.30 – 15.30 Adrian Lis 
Dostępne źródła finansowania działalności innowacyjnej w firmach. 
Wewnętrzne i zewnętrzne źródła finansowania innowacji 
Programy wspierające innowacyjność  
Główne problemy i najlepsze praktyki w procesie aplikacji o środki finansowe 
Omówienie dostępnych form wsparcia innowacji w woj. podlaskim  
Warsztaty z zakresu aplikowania o środki finansowe w wybranych programach 
wspierania innowacji w woj. podlaskim 
 

15.30 – 15.45 Zamknięcie spotkania  



 

 
 

 

PRELEGENCI: 

Jakub Dąbkowski 

Doświadczony koordynator projektów 
wdrażających innowacyjne systemy 
internetowe. Specjalista w sprawach rozwoju 
małych i średnich przedsiębiorstw zajmujących 
się wysokimi technologiami. 

Aleksander Buczacki  

Doktor inżynier, konsultant, analityk, 
specjalista w zakresie innowacyjności. 
Doświadczony w doradztwie organizacyjnym 
w obszarze podejścia procesowego, rozwoju 
przedsiębiorstw, transferu technologii oraz 
prowadzeniu warsztatów i szkoleń  dla 
przedstawicieli jednostek badawczo-
rozwojowych nt. zrządzania działalnością 
badawczo-rozwojową. 

Anna Lis 
Doktor nauk ekonomicznych w zakresie nauk o 
zarządzaniu. Obok pracy naukowej na 
czołowych polskich uczelniach zajmuje się w 
praktyce tematyką innowacji i klastrów. Jako 
ekspert brała udział w realizacji wielu 
projektów oraz spotkaniach dla 
przedsiębiorców związanych z wymienioną 
tematyką. Autorka lub współautorka licznych 
publikacji. 

Adrian Lis 

Doktor nauk humanistycznych, wykładowca, 
analityk rynku pracy oraz doradca zawodowy. 
Koordynator i wykonawca projektów, 
doświadczony w pozyskiwaniu środków w 
ramach EFS. Specjalizuje się w tematyce 
klasteringu 

MIEJSCE SPOTKANIA: 
 

Hotel Branicki  
ul. Zamenhofa 25,  
15-435 Białystok  

 

 

 

Źródło: http://maps.google.pl/ 

Organizator spotkania zapewnia poczęstunek 
w trakcie przerw kawowych oraz lunch. 

 

 

 

 

 

 

Spotkanie jest organizowane w  ramach projektu „Rozwój zasobów ludzkich poprzez promowanie wiedzy, transfer 
i upowszechnianie innowacji”, współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach środków Europejskiego Funduszu 

Społecznego. 


